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Bu raporda amacımız; Çin'in Hubey eyaletine bağlı Wuhan kentinde ortaya çıkan yeni tip Corona Virüsü (Covid-19) ile ilgili 

dijital mecralarda yapılan konuşmaların derinlemesine analizini yapmaktır. Araştırmamız 21 Ocak  – 21 Nisan 2020 

tarihlerini kapsamaktadır.

Raporumuzda Türkçe ve İngilizce dahil Almanca, Japonca, Rusça, Portekizce, İtalyanca, Fransızca, İspanyolca, Çince, Arapça 

ve Farsça dahil edilmiştir.

Kaynak olarak Twitter, Forumlar, Bloglar, Reviews, Yorum, Haber mecraları ve Youtube’da araştırma yapılmıştır. 



Çin'in Hubey eyaletine bağlı Wuhan kentinde ortaya çıkan yeni tip Corona Virüsü ile ilgili

yapılan yorumlar 21 Ocak – 21 Nisan tarihleri arasında 1.5 Milyar hacme ulaşmıştır. Yapılan

paylaşımların Potansiyel Görüntülenmesi ise 14 Trilyondur.

• Kullanıcılar Corona Virüsü ile ilgili paylaşımlarında hastalıktan korunmak için neler yapılabileceği,

hastalığın insan hayatını nasıl kötü etkilediği ve bu hastalıktan kaynaklanan çaresizliklerini

paylaşımlarında dile getirmişlerdir.

• Corona Virüsü yüzünden havayollarının hizmet kestiği, okulların kapatıldığı, insanların market

stoklarını tükettiği fazlasıyla dile getirmişlerdir.

• COVID-19 hastalarını tedavi etmek için New York Central Park'ın ortasında acil durum hastanesi

kurulması öne çıkan bir diğer konudur.

• Bazı ülkelerde test kitlerinin yetersizliği siyasi sorun haline gelmiştir..

• ABD’nin, dünyadaki corona virüsü vakalarının %25'ine sahip olması Amerikalı vatandaşların hedef

olarak tek bir ismi işaret etmesine neden olmuştur. Bu isim ise ABD Başkanı Donald Trump’dır.

3

Yönetici Özeti - Global 21 Ocak – 21 Nisan 2020



Çin'in Hubey eyaletine bağlı Wuhan kentinde ortaya çıkan yeni tip Corona Virüsü ile ilgili

yapılan yorumlar 21 Ocak – 21 Nisan tarihleri arasında 90 Milyon hacme ulaşmıştır.

• Kullanıcılar, Sağlık Bakanı Fahrettin Koca’nın 11 Mart akşamı Türkiye’de bir vatandaşta Corona tespit

edildiğini açıklaması sonrasında endişe ve panik dolu paylaşımlarda bulunmuşlardır

• Kullanıcılar, virüsün Türkiye’de ortaya çıkmasıyla kısa bir süre içerisinde okulların ve üniversiteler geçici

olarak kapatılmıştır.

• Kolonya satışlarının patlaması ve fiyatlarının artması ile birlikte marketlerin yağmalanması kullanıcılar

tarafında şok etkisiyle karşılanmıştır.

• 23 Mart’ta Çin’den virüse iyi geldiği belirtilen ilacın getirilmesi kullanıcılar tarafından oldukça

konuşulan bir diğer konudur.

• Öne çıkan bir diğer konu ise 11 nisan’da hafta sonu için sokağa çıkma yasağının getirilmesi ve

insanların paniğe kapılıp market ve fırınlara akın etmesi olmuştur.

• Kullanıcılar, Sağlık Bakanı Sn. Fahrettin Koca’ya 2.3 Milyondan fazla paylaşımda bulunduğu ve bu süreci

gayet iyi yönettiği düşüncesinde birleşmişlerdir.

• .
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Yönetici Özeti - Türkiye 21 Ocak – 21 Nisan 2020



Türkiye ve Global

COVİD-19

21 Ocak – 21 Nisan 2020



EVET

HAYIR

KISMEN

Doğru Veri’nin hazırlamış olduğu ülkelerin Covid-19’la mücadele için attığı adımları üstteki grafikte yer almaktadır. Grafikte görüldüğü 
üzere Türkiye’nin diğer ülkelere göre daha erken bir şekilde önlem aldığını görmekteyiz.



Nerede Konuşuldu?
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Toplam Hacim 1.8 Milyar

2,04%

2,29%

2,76%

2,77%

3,41%

4,38%

4,54%

4,97%

5,10%

10,92%

29,24%

İtalya

Kanada

Endonezya

Hindistan

Fransa

İspanya

Brezilya

Türkiye

Britanya

Japonya

Amerika

Dünya genelinde Corona Virüsü ile ilgili paylaşımlar incelendiğinde 1.8 Milyar iletiye ulaşılmıştır. Kullanıcılar en fazla Amerika ,Japonya ve 
Britanya lokasyonlarından paylaşım yapmaktadır. Türkiye ise en çok konuşmanın yapıldığı ülkeler arasında 4. sıradadır.

21 Ocak – 21 Nisan
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Corona Virüs
1.344.166

Potansiyel Görüntülenme 6.531.441.630

%35

21 Ocak – 21 Nisan tarihleri arasında günlük

ortalama hacmi incelediğimiz zaman 21 Nisan

günü ortalama konuşulma hacmi, genel

ortalamaya göre %35 daha azdır.
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Türkiye | Günlere Göre Ortalama
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TÜRKİYE | Lokasyon Bazlı Hacim 
Dağılımı

Total Volume

51.837.250

HACİM

Cumhurbaşkanı Sn. 
Erdoğan’ın yeni tedbirleri 
açıklaması

Cumhurbaşkanı Sn. 
Erdoğan’ın Corona virüsle 
Mücadele Eşgüdüm 
Toplantısı

3

3
1 2

1 2

Corona Virüsü ile ilgili Türkiye lokasyonunda 21 Ocak – 21 Nisan tarihlerinde toplam 52 Milyon konuşulma gerçekleşmiştir.

Potansiyel görüntülenme sayısı 442 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 11 Nisan 2020’dir

4

4 Hafta sonu için sokağa çıkma 
yasağının getirilmesi ve 
insanların paniğe kapılıp 
market ve fırınlara akın etmesi

Türkiye'de 65 yaş ve üstü 
için sokağa çıkma yasağı 
getirilmesi

18 Mart 21 Mart 27 Mart 11 Nisan
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AMERİKA | Lokasyon Bazlı Hacim 
Dağılımı

Total Volume

307.853.995

HACİM

Trump’ın adı geçen 
tecavüz davalarında 
DNA’sı istenmesi 
nedeniyle corona testini 
reddetmesi

Trump’ın Corona 
virüsünü, Çin virüsü 
olarak adlandırması

3 New York Valisi Andrew Cuomo’nun 
eczane ve marketler gibi zorunlu 
alanların dışındaki bütün iş yerlerinin 
kapanması emrini vermesi

2
1

3

1 2

Corona Virüsü ile ilgili Amerika lokasyonunda 21 Ocak – 21 Nisan tarihleri arasında toplam 307 Milyon konuşulma

gerçekleşmiştir. Potansiyel görüntülenme sayısı 2 Trilyondur. En fazla paylaşım yapılan tarih 13 Mart 2020’dir

20 Mart17 Mart13 Mart
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BRİTANYA| Lokasyon Bazlı Hacim 
Dağılımı

Total Volume

53.173.485

HACİM

Birleşik Krallık 
hükümetinin virüsten 
korunmak için yeterli 
tedbirleri almadığı

Vaka sayılarının her 
geçen gün artış 
göstermesi

3 İngiltere’de büyük şirketler 
corona virüs nedeniyle işini 
kaybetmiş vatandaşlara iş 
imkanı sağlaması

2

1 3

1 2

Corona Virüsü ile ilgili Büyük Britanya lokasyonunda 21 Ocak – 21 Nisan tarihleri arasında toplam 53 Milyon konuşulma

gerçekleşmiştir. Potansiyel görüntülenme sayısı 3 Trilyondur. En fazla paylaşım yapılan tarih 17 Mart 2020’dir

4

4

İngiltere Başbakanı Boris 
Johnson’ın corona virüs 
nedeniyle yoğun bakım 
alınması

17 Mart13 Mart 6 Nisan23 Mart
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JAPONYA | Lokasyon Bazlı Hacim 
Dağılımı

Total Volume

122.318.627

HACİM

İlkokul ve Ortaokulları Geçici 
Olarak Kapatılma 
Kararından Sonra Çocuklar 
İçin Bir Eğitim Uygulaması 
"SyncSync" Hayata Geçmesi   

Corona virüsü nedeniyle 
sokak hayvanlarının aç 
kalması

3 Japon komedyen Ken Shimura’nın 70 
yaşında covid-19 nedeniyle hayatını 
kaybetmesi

1

3

1 2

Corona Virüsü ile ilgili Japonya lokasyonunda 21 Ocak – 21 Nisan tarihleri arasında toplam 122 Milyon konuşulma

gerçekleşmiştir. Potansiyel görüntülenme sayısı 162 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 30 Mart 2020’dir

2

30 Mart13 Mart27 Şubat



Lokasyon Bazlı Hacim Dağılımı
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Japonya Amerika Britanya Türkiye

Lokasyon bazlı ülkelerin hacim artışını ve azalışını incelediğimiz zaman Amerika’dan paylaşım yapan kullanıcılar 13 Mart tarihinde 10 
milyon hacme ulaşmış, Japonya’dan paylaşım yapan kullanıcılar 30 Mart tarihinde en yüksek seviyeye ulaşarak 3.2 Milyon paylaşım 
yapıldığı görülmektedir.  Britanya’da bu sayı 17 Mart tarihinde 17 Milyona ulaşırken, Türkiye’de ise 11 Nisan tarihinde kullanıcılar 

tarafından 1.6 Milyon hacme ulaşarak en yüksek seviyesine ulaşmıştır.

21 Ocak – 21 Nisan 2020



Lokasyon Bazlı Mecra Dağılımı
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21 Ocak – 21 Nisan 2020



Dil Bazlı Ne Kadar Konuşuldu?
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Türkçe Diğer Diller

Global Türkçe

Total Volume

1.545.055.591

Total Volume

90.166.141

Corona Virüsü ile ilgili Türkçe dili ile dünya dillerinin hacmini 

karşılaştırdığımız zaman Türkçe dilinde yapılan paylaşımların hacmi 

90 Milyon iken Dünya dillerinde yapılan paylaşımların hacmi ise 1.5 

Milyardır. Türkçe dilinde 30 Mart ve 11 Nisan zaman diliminde en 

yüksek hacmine ulaştığını görmekteyiz

21 Ocak – 21 Nisan 2020
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Türkiye| Öne Çıkan Konular
21 Ocak – 21 Şubat 22 Şubat – 21 Mart 22 Mart – 21 Nisan

• Corona’nın Çin’de hayvan pazarından 
ortaya çıktığı iddiası

• Çin’de ölü sayısının her geçen gün 
artması,

• Coronavirüs nedeniyle Çin'den gelen tüm 
uçuşların durdurulması,

• Dünya Sağlık Örgütü’nün virüs yüzünden 
alarma geçmesi

• Türkiye’de ilk vakanın 10 Mart, ilk ölümün ise 15 
mart tarihinde açıklanması,

• Virüs yüzünden havayollarının hizmet kestiği ve 
okulların kapatıldığı,

• 18 Mart'ta açıklanan, 100 milyar ₺'lik ekonomik 
tedbir paketininin açıklanması,

• 21 Mart itibariyle 65 yaş üstüne sokağa çıkma 
yasağının gelmesi

• 21 Mart’ta toplam hasta sayısının 947, can 
kaybının ise 21’e ulaşması

• 23 Mart’ta Çin’den virüse iyi geldiği belirtilen 
ilacın getirilmesi,

• 27 Mart’ta yurt dışı uçuşlarının tamamen 
durdurulması,

• 3 Nisan tarihinde 20 yaş ve altına sokağa çıkma 
yasağının getirilmesi

• 11 Nisan tarihinde hafta sonu için sokağa çıkma 
yasağı getirilmesiyle insanların marketlere 
fırınlara akın etmesi

• 21 Nisan’da toplam hasta sayısının 95.591, can 
kaybının ise 2.259’a ulaşması
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Global| Öne Çıkan Konular
21 Ocak – 21 Şubat 22 Şubat – 21 Mart 22 Mart – 21 Nisan

• Çin, Corona virüsle mücadele için iki 
haftada dev hastane inşa etmesi

• Honda, Toyota, GM, Nissan, Renault ve 
Peugeot Çin'deki üretimlerini durdurması,

• 30 Ocak tarihinde Dünya Sağlık Örgütü, 
hastalığın diğer ülkelere yayılması 
nedeniyle uluslararası acil durum ilan 
etmesi.

• İtalya ve İspanya’da tüm ülkenin karantina altına 
alınması

• Dünya Sağlık Örgütü, corona virüsü pandemi ilan 
etmesi,

• ABD, ulusal acil durum ilan etmesi,
• 2020 Avrupa Futbol Şampiyonası ve Yaz 

Olimpiyatları 2021 yılına ertelenmesi,
• Trump’ın Corona virüsünü, Çin virüsü olarak 

adlandırması
• 21 Mart'ta toplam hasta sayısının 2.7 Milyonu 

aşması ve can kaybının 191 bini görmesi

• Ford, General Motors ve Tesla’nın korona virüse 
karşı tıbbi vantilatör üretecek olması,

• COVID-19 hastalarını tedavi etmek için New York 
Central Park'ın ortasında acil durum hastanesi 
kurulması,

• Bazı ülkelerde test kitlerinin yetersizliği siyasi 
sorun haline gelmesi,

• ABD’nin, dünyadaki corona virüsü vakalarının 
%25'ine sahip olması

• İngiltere'de Boris Johnson’ın, corona virüs 
nedeniyle yoğun bakıma kaldırılması
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Türkiye| Öne Çıkan Kelimeler
21 Ocak – 21 Şubat 22 Şubat – 21 Mart 22 Mart – 21 Nisan

• Çin,
• Yardım,
• Corona
• Sağlık

• Virüs,
• Corona,
• Sağlık
• Vaka

• Maske,
• Virüs,
• Karantina
• Sokağa
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Global| Öne Çıkan Kelimeler
21 Ocak – 21 Şubat 22 Şubat – 21 Mart 22 Mart – 21 Nisan

• Market,
• Coronavirus,
• China
• Wuhan

• Coronavirus,
• Trump,
• People
• Cases

• Coronavirus,
• Pandemic,
• Virıs
• Quarantine



Türkiye| Twitter Analizi |Top Mentions

20

21 Ocak – 21 Şubat 22 Şubat – 21 Mart 22 Mart – 21 Nisan

Corona Virüsü hakkında Twitter'daki konuşmalar incelendiğinde kullanıcıların her ay artış göstererek Cumhurbaşkanı Sn. Erdoğan ve Sağlık Bakanı Sn. Koca’nın 

resmi Twitter hesapları ile etkileşime geçtikleri görülmektedir. 



Türkiye| Twitter Analizi |Top Hashtags

21

21 Ocak – 21 Şubat 22 Şubat – 21 Mart 22 Mart – 21 Nisan

Corona Virüsü hakkında Twitter'daki konuşmalar incelendiğinde en çok kullanılan hashtagler tarih aralığı içerisinde yukarıda verilmiştir. 22 Mart – 21Nisan tarihleri 

arasında paylaşılan #EvdeKal ve #SOKAĞAÇIKMAYASAĞI etiketleri rekor seviyesinde paylaşıldığı görülmektedir.



Global| Twitter Analizi |Top Mentions

22

21 Ocak – 21 Şubat 22 Şubat – 21 Mart 22 Mart – 21 Nisan

Corona Virüsü hakkında Türkiye’de ki konuşmalar incelendiğinde kullanıcıların her ay artış göstererek ABD Başkanı Donald Trump ve Dünya Sağlık Örgütü’nün 

resmi Twitter hesapları ile etkileşime geçtikleri görülmektedir. 



Global| Twitter Analizi |Top Hashtags

23

21 Ocak – 21 Şubat 22 Şubat – 21 Mart 22 Mart – 21 Nisan

Corona Virüsü hakkında Global’de ki konuşmalar incelendiğinde en çok kullanılan hashtagler tarih aralığı içerisinde yukarıda verilmiştir. 



Türkiye ve Global | Etkili Kullanıcılar

24

Konuya dair sosyal mecralarda yapılan konuşmalarda en

fazla etkili olan kullanıcılar yanda verilmiştir.

Dünya genelinde;

• Siyasetçiler, yazarlar, ve gazeteler,

Türkiye’de ise;

• Siyasetçiler, gazeteciler ve partiler

paylaşımlarda en fazla etkisi olan kullanıcılar olmuştur.

TÜRKİYEGLOBAL



Fahrettin Koca’nın Etkili Paylaşımları
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Türkçe Dilinde | Etkili Paylaşımlar
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Global | Etkili Paylaşımlar
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Türkiye ve Global| Kimler Konuşuyor?

28

Konuyla ilgili Türkiye’de paylaşım yapan kullanıcıların %35’i Kadın

kullanıcılardan oluşmakta olup Erkek kullanıcıların oranı ise %65’dir.

Global’de ise paylaşım yapan kullanıcıların %45’i Kadın kullanıcılardan

oluşmakta olup Erkek kullanıcıların oranı ise %55’dir.35%
45%

65%
55%

KADIN

ERKEK

GLOBALTÜRKİYE



TÜRKİYE VE GLOBAL

COVİD-19 SEKTÖRLERE ETKİSİ

29



2.527.557

3.135.054

3.305.972

3.508.478

10.303.673

Spor Sektörü

Turizm ve Ulaşım Sektörü

Ticaret Sektörü

Eğitim Sektörü

Sağlık Sektörü

30

Corona Virüsü’nün sektörlere etkisine bakacak olursak Sağlık Sektörünün hacmi 10.3 Milyon, Eğitim Sektörü 3.5 Milyon, Ticaret Sektörü 
3.3, Turizm ve Ulaşım Sektörü 3.1 ve son olarak Spor Sektörü 2.5 Milyon hacme sahip olduğu görülmektedir.
Sentiment dağılımına bakacak olursak ise en yüksek negatif içeriği  %66 oran ile Turizm Sektörü ve Ticaret Sektörüne aittir. En yüksek 
pozitif içerik ise Sağlık Sektörü %8, Eğitim Sektörü ise %3 orana sahip olduğunu görmekteyiz.

Corona Virüsü | Türkiye |Sektörlere Etkisi

1%

3%

8%

55%

33%

34%

37%

61%

45%

66%

66%

60%

31%

Spor Sektörü

Turizm ve Ulaşım Sektörü

Ticaret Sektörü

Eğitim Sektörü

Sağlık Sektörü

Hacim Dağılımı Sentiment Dağılımı
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Sağlık Sektörü | Türkiye | Hacim Dağılımı Total Volume

10.303.673

HACİM

İstanbul Başakşehir Şehir 
Hastanesinin Hizmete 
Açılması

Aşı geliştirmek için Bakan 
Varank başkanlığında Ar-
Ge toplantısı yapılması

3 Kapatılan Atatürk 
Havalimanının pandemi 
hastanesine veya karantina 
merkezine dönüştürülme 
önerisi

4
2 3

1 2

Türkiye’de Sağlık Sektörü ile ilgili 21 Ocak – 21 Nisan tarihleri arasında toplam 10.3 Milyon konuşulma gerçekleşmiştir. Potansiyel

görüntülenme sayısı 28 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 27 Mart 2020’dir

Tüm özel ve vakıf 
hastaneleri pandemi 
hastanesi ilan edilmesi

4

1
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Sağlık Sektörü| Türkiye | Öne Çıkan Konular

• İstanbul Başakşehir Şehir Hastanesinin hizmete açılması

• Korona virüs tedbirleri kapsamında Atatürk Havalimanı’nın salgın

hastane olmasına karar verilmesi

• Aşı çalışmalarına hız kesmeden başlanması

• Tüm özel ve vakıf hastanelerinin pandemi hastanesi ilan edilmesi

8
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Sağlık Sektörü| Türkiye |Etkili Paylaşımlar
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Ticaret Sektörü | Türkiye |Hacim Dağılımı

HACİM

Esnafın kredi ödemeleri 
faizsiz olarak ertelenmesi

6 büyük tavuk şirketi 
iflas bayrağını çekmesi

3Koç Holding’in solunum cihazi
üretimi için Arçelik altyapısını 
kullanıma açması

3
1

2

1 2

Türkiye’de Ticaret Sektörü ile ilgili 21 Ocak – 21 Nisan tarihlerinde toplam 3.3 Milyon konuşulma gerçekleşmiştir. Potansiyel

görüntülenme sayısı 4 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 27 Mart 2020’dir

Total Volume

3.305.972
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Ticaret Sektörü | Türkiye | Öne Çıkan Konular

• El dezenfekte ve kolonya ürünlerinde %420 artış görülmesi

• Maske, kolonya vb. ürünleri fahiş fiyata satan işletmelerin ticari

faaliyetlerinin dondurulması

• Corona virüs salgını ile perakende sektörü mağazaları kapatıp e-

ticarete dön

• 6 büyük tavuk şirketinin iflas bayrağını çekmesi

• Borsa İstanbul’un corona virüse özel tedbir kararı çıkartması

• Temassız Ticaret uygulamasının başlaması

34
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Ticaret Sektörü| Türkiye| Etkili Paylaşımlar
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Turizm ve Ulaşım Sektörü |Türkiye| Hacim Dağılımı

Mısır, İngiltere, İrlanda, 
İsviçre, Suudi Arabistan ve 
Birleşik Arap Emirlikleri’ne 
uçuş yasağının gelmesi

Kuveyt, Güney Kore, 
Tayland ve İtalya’ya  
uçuşların durdurulması

36 ülkeye daha uçuş yasağının 
gelmesi

3

1
2

1 2

Turizm ve Ulaşım Sektörü ile ilgili 21 Ocak – 21 Nisan tarihlerinde toplam 3.1 Milyon konuşulma gerçekleşmiştir. Potansiyel

görüntülenme sayısı 11 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 18 Mart 2020’dir

Total Volume

3.135.054

4

4 THY’nin hala ABD’ye sefer 
düzenliyor olması

5 30 Büyükşehirden havayolu 
ile çıkışların 15 gün süreyle 
geçici durdurulma kararı

5
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Turizm ve Ulaşım Sektörü| Türkiye| Öne Çıkan Konular

• Virüsün yayılmaya başlamasının ardından Çin, İran, İtalya, Irak ve

Güney Kore ile uçuşların yasaklanması

• Almanya, Fransa, İspanya, Norveç, Danimarka, Belçika, Avusturya,

İsveç, Bulgaristan ve Hollanda'ya uçuşlar 17 Nisan'a kadar

durdurulması

• Son olarak ise 3 nisan tarihinde 15 gün süreyle iç ve dış hatların

durdurulması
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Turizm ve Ulaşım Sektörü| Türkiye| Etkili Paylaşımlar
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Eğitim Sektörü | Türkiye |Hacim Dağılımı

HACİM

TRT EBA kanallarından 
yayımlanmak üzere 
'BİZDEN' isimli veli 
kuşağının hazırlanması

Sn. Ziya Selçuk’un 
uzaktan eğitim sürecine 
ilişkin açıklamaları ve 
okul ve üniversitelerin 
tatil edilmesi

3TRT EBA TV’nin açılması ve 
uzaktan eğitimin başlaması

3

1

2

1 2

Eğitim Sektörü ile ilgili 21 Ocak – 21 Nisan tarihlerinde toplam 3.5 Milyon konuşulma gerçekleşmiştir. Potansiyel görüntülenme sayısı

8 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 13 Mart 2020’dir

Total Volume

3.508.478
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Eğitim Sektörü| Türkiye| Öne Çıkan Konular

• İlköğretim ve ortaöğretim eğitimine 16 Mart'tan itibaren bir hafta,

üniversitelerin de 3 hafta tatil edilmesi,

• TRT EBA TV’nin virüs tedbirleri dolayısıyla uzaktan eğitim amacıyla

açılması,

• TRT EBA kanallarından yayımlanmak üzere 'BİZDEN' isimli veli

kuşağının hazırlanması,

• Milli Eğitim Bakanlığınca, yeni tip corona virüsün öğrenciler, gençler

ve aileler üzerinde yarattığı kaygı ve travmatik etkileri azaltmak

amacıyla 81 ilde Özel Eğitim ve Rehberlik Hizmetleri Bilgilendirme

Hattı oluşturulması öne çıkan konular arasındadır.
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Eğitim Sektörü| Türkiye| Etkili Paylaşımlar



Galatasaray Teknik Direktörü 
Fatih Terim’in corona testinin 
pozitif çıkması

43

Spor Sektörü | Türkiye| Hacim Dağılımı

HACİM

Kulüplerin corona virüs nedeniyle 
liglere ara verilmesinin ardından 
futbolculara ödemesi gereken 
maaşları ödemede zorlanması

Galatasaray – Beşiktaş 
maçının iptal edilmeme 
tartışmaları

3

3

1 2

Spor Sektörü ile ilgili 21 Ocak – 21 Nisan tarihlerinde toplam 2.5 Milyon konuşulma gerçekleşmiştir. Potansiyel görüntülenme sayısı

42 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 24 Mart 2020’dir

1

2

Total Volume

2.527.557
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Spor Sektörü| Türkiye| Öne Çıkan Konular

• Fatih Terim, Göksel Gümüşdağ, Rüştü Reçber ve Abdürrahim

Albayrak’ın corona virüs testinin pozitif çıkması,

• Fenerbahçe Beko takımından bir çok kişinin corona virüs testinin

pozitif çıkması,

• Tüm spor müsabakalarının süresiz ertelenmesi

• Kulüplerin corona virüs nedeniyle liglerin ertelenmesinin ardından

futbolculara ödemesi gereken maaşları ödemede zorlanıyor olması

• Tokyo Olimpiyatlarının ertelenmesi

• Liglerin ne zaman başlaması gerektiği tartışmaları
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Spor Sektörü| Türkiye| Etkili Paylaşımlar



15.436.320

16.167.106

16.403.182

20.170.443

42.384.620

Turizm ve Ulaşım Sektörü

Spor Sektörü

Ticaret Sektörü

Eğitim Sektörü

Sağlık Sektörü

46

Corona Virüsü ’nün global olarak sektörlere etkisine bakacak olursak Sağlık Sektörünün hacmi 42 Milyon, Eğitim Sektörü 20 Milyon, 
Ticaret Sektörü 16, Spor Sektörü 16 ve son olarak Turizm ve Ulaşım Sektörü 15 Milyon hacme sahip olduğu görülmektedir.
Sentiment dağılımına bakacak olursak ise en yüksek negatif içeriği  %69 oran ile Turizm Sektörüne aittir. En yüksek pozitif içerik ise Sağlık 
Sektörü ve Ticaret Sektörü %8 orana sahip olduğunu görmekteyiz.

Corona Virüsü | Global |Sektörlere Etkisi

27%

68%

39%

64%

32%

69%

30%

53%

31%

60%

Turizm ve Ulaşım Sektörü

Spor Sektörü

Ticaret Sektörü

Eğitim Sektörü

Sağlık Sektörü

Hacim Dağılımı Sentiment Dağılımı
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Sağlık Sektörü | Global | Hacim Dağılımı Total Volume

42.384.620

HACİM

Amerika’da hastanelerde 
yer kalmaması

3 İtalya’da corona nedeniyle 
hastaneye başvuran yaşlıların 
kabul edilmemesi

4

2
3

1 2

Türkiye’de Sağlık Sektörü ile ilgili 21 Ocak – 21 Nisan tarihleri arasında toplam 42 Milyon konuşulma gerçekleşmiştir. Potansiyel

görüntülenme sayısı 697 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 26 Mart 2020’dir

İsrailli bilimcilerin bronşit 
virüsüne (IBV) karşı 
geliştirdiği bir aşının 
coronavirusü de etkisiz hale 
getirdiği ortaya çıkması

4

1

Amerika’da 40 yaşındaki 
hemşire bir kadının 
yetersiz koruyucu giysiler 
yüzünden enfekte olması 
ve hayatını kaybetmesi
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Sağlık Sektörü| Global | Öne Çıkan Konular

• Dünya’da corona virüs aşısı bulma çabasının hız kesmeden devam

etmesi,

• Doktorlara ve hemşirelere yeteri kadar eldiven, maske ve koruyu

kıyafet tedarik edilememesi

• Bazı ülkelerde hastanelerin dolu olmasından dolayı hastaların yerlerde

corona tedavisi görmesi

• Birçok ülkede pandemi hastanesinin kurulması

8
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Sağlık Sektörü| Global |Etkili Paylaşımlar
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Ticaret Sektörü | Global |Hacim Dağılımı

HACİM

Coronavirüsün araba 
satıcılarını dijital ticarete 
sürüklüyor olması

Borsa’nın corona virüs 
nedeniyle ciddi düşüşte 
olması

3Bütün sektörlerdeki 
işletmelerin kapanmasıyla 
birlikte insanların maddi 
zorluklar yaşamaları

3

1

2

1 2

Türkiye’de Ticaret Sektörü ile ilgili 21 Ocak – 21 Nisan tarihlerinde toplam 16.4 Milyon konuşulma gerçekleşmiştir. Potansiyel

görüntülenme sayısı 122 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 13 Mart 2020’dir

Total Volume

16.403.182



51

Ticaret Sektörü | Global | Öne Çıkan Konular

• Corona’dan korunmak için önemli olan maskelerin neredeyse yok

satması ve insanların maske bulamaması

• Dünya Borsalarının Corona yüzünden ciddi seviyede etkilenmesi

• Bazı ülkelerde virüs yüzünde hijyen malzemelerin ve kağıt havluların

bitme noktasına gelmesi,

• Corona virüsün araba satıcılarını dijital ticarete sürüklüyor olması

• ABD Başkanı Donald Trump’ın corona virüsünü önemsemediği sadece

borsanın tekrar yükselmesinin daha önemli olduğunu düşünmesi
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Ticaret Sektörü| Global | Etkili Paylaşımlar
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Eğitim Sektörü | Global |Hacim Dağılımı

HACİM

Okulların ve üniversitelerin 
ne zaman açılacağı ile ilgili 
tartışmalar

Dünyanın dört bir yanında 
corona virüs nedeniyle 
okulların ve üniversitelerin 
kapanması

3İtalya’da karantinada olduğu 
için psikolojisi bozulan 
öğrencilere online psikolojik 
danışmanlık verilmesi

3
1

2

1 2

Eğitim Sektörü ile ilgili 21 Ocak – 21 Nisan tarihlerinde toplam 20 Milyon konuşulma gerçekleşmiştir. Potansiyel görüntülenme sayısı

117 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 13 Mart 2020’dir

Total Volume

20.170.443
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Eğitim Sektörü| Türkiye| Öne Çıkan Konular

• Dünyanın dört bir yanında corona virüs nedeniyle okulların ve

üniversitelerin kapanması

• Bazı ülkelerde, karantinada olduğu için psikolojisi bozulan öğrencilere

online psikolojik danışmanlık verilmesi

• Okulların ve üniversitelerin ne zaman açılacağı ile ilgili tartışmalar

64

%

31

%

Volume

20.170.443
N

e
g

a
tiv

e
N

e
u

tra
l



55

Eğitim Sektörü| Global| Etkili Paylaşımlar



Bazı İngiliz kulüpleri, 
oyunculardan corona virüsün 
etkisine azaltmak için önemli 
ücret kesintileri yapmalarını 
istemeleri. 

56

Spor Sektörü | Global| Hacim Dağılımı

HACİM

NCAA, sporculara (basketbol dahil), 
corona virüs pandemisine bağlı 
olarak ek bir yıl daha uygunluk 
vermemeye karar vermesi

NBA oyuncusu Rudy Gobert’in
coronayı ciddiye almayarak 
tüm mikrofonlara temas 
etmesinden sonra corona virüs 
testinin pozitif çıkması

3

3

1 2

Spor Sektörü ile ilgili 21 Ocak – 21 Nisan tarihlerinde toplam 16 Milyon konuşulma gerçekleşmiştir. Potansiyel görüntülenme sayısı

265 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 12 Mart 2020’dir

1

2

Total Volume

16.167.106
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Spor Sektörü| Global| Öne Çıkan Konular

• NBA oyuncusu Rudy Gobert’in coronayı ciddiye almayarak tüm

mikrofonlara temas etmesinden sonra corona virüs testinin pozitif

çıkması

• UEFA’nın 2020 Euro'yu 2021 yazına ertelemesi

• Tokyo Olimpiyatlarının ertelenmesi

• Juventus oyuncusu Daniele Rugani’nın Corona testinin pozitif çıkması

• Bazı İngiliz kulüpleri, oyunculardan corona virüsün etkisine azaltmak

için önemli ücret kesintileri yapmalarını istemeleri.
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Spor Sektörü|Global| Etkili Paylaşımlar
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Turizm ve Ulaşım Sektörü |Global| Hacim Dağılımı

Birçok ülkede 
havayollarının hükümetten 
yardım istemesi

ABD’nin Tayland 
uçuşlarına izin 
vermesi

3COVID-19 nedeniyle 
Avrupa'dan ABD’ye 
seyahatlerin kısıtlandırılması

3

1

2

1 2

Turizm ve Ulaşım Sektörü ile ilgili 21 Ocak – 21 Nisan tarihlerinde toplam 15 Milyon konuşulma gerçekleşmiştir. Potansiyel

görüntülenme sayısı 60 Milyardır. En fazla paylaşım yapılan tarih 12 Mart 2020’dir

Total Volume

15.436.320

4

4 Porto Riko’daki bir 
eczacının ulaşımlar 
durduğu için başka bir 
şehre yürümek zorunda 
kalması
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Turizm ve Ulaşım Sektörü| Global| Öne Çıkan Konular

• Bütün dünyada corona virüs nedeniyle seyahatlerin geçici olarak

durdurulması,

• ABD’nin Tayland uçuşlarına izin vermesi,

• Birçok ülkede havayollarının hükümetten yardım istemesi

• Uganda da 8 yeni vaka olduğu ve hepsinin Emirates uçuşu ile

getirildiği ile ilgili haberler çıktı.
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Turizm ve Ulaşım Sektörü| Global| Etkili Paylaşımlar



Adba Analytics, big data içerisinde veri analiz konularında Türkiye'nin en 

etkili yeni nesil dijital medya araştırma şirketidir. 1.5 trilyon'dan fazla 

paylaşım içeren dünyanın en büyük veri kütüphanesi ile Adba Analytics, 

yüzlerce marka ve ajansa stratejik iş kararlarında dijital veriden kazanılan iç 

görüler ile çözümler sunmaktadır.
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