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Metodoloji

Bu raporda amacimiz; Cin'in Wuhan kentinden dinyaya yayilan, son gunlerde tlkemizde de ortaya c¢ikan yeni tip Korona
Virtst'nin (Covid-19) bankacilik sektortine etkisini incelemektir. Salgin kapsaminda sektor ile ilgili 6ne ¢ikan konular ve
bankalara dair konusmalar calismanizin cercevesini olusturmaktadir. Arastirmamiz 21 Ocak - 18 Mart 2020 donemini

kapsamaktadir.

Sosyal analiz platformumuz Crimson Hexagon kullanilarak, Twitter, Facebook, Instagram, Forumlar, Bloglar, Reviews, Yorum,

Haber kaynaklari ve Youtube mecralarinda arastirma yapilmistir.
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Bankacilik Sektorii | Ne Kadar Konusuluyor?
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Dlinya genelinde Korona VirUs ile ilgili sosyal mecralarda yapilan konusmalarin 2 Milyonu Bankacilik Sektora ile ilgilidir. Tarkiye'deki
konusmalarin ise 137 Bini sektore dairdir. Hem diinya genelinde hem de Tirkiye'de Bankacilik Sektori ve Korona Virls ile ilgili
konusmalarin zamansal seyri yukarida verilmistir.

Dinya genelinde konusmalar 6zellikle Subat ayi itibariyle artis gosterirken Turkiye'de 10 Mart itibariyle konuya dair konusmalarda

ciddi bir artis gézlenmektedir.
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Bankacilik Sektorii | One Cikanlar
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Merkez

Sektor ile ilgili konuya dair iceriklerde en
fazla 6ne c¢ikan konu basliklarn yanda
verilmistir.

* Hem dinya genelinde hem de
Turkiye'de konuya dair yapilan
paylasimlarda salginin mali etkilerini
azaltmak adina ulke ve birlik merkez
bankalarinin aldigi  tedbirlere ve
aksiyonlara dair icerikler 6n plana
citkmaktadir.

* Ayrica salginin sektorlere etkileri ve
mali kayiplarda iletilerde sik¢a yer

almaktadir.
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Bankacilik Sektorii | icerik Dagilim

Pozitif ®m NOGtr B Negatif

79%

Bankacilik Sektort ile ilgili iletilerin icerikleri
incelendiginde Globalde konusmalar daha cok

49% NoOtr (%49) iceriklerden olusurken Negatif (%45)

45%

icerikler de dnemli bir paya sahiptir.

Turkiye'de sektdére dair yapilan konusmalar ise

L9% biyik oranda Negatif (%79) iceriklerden

6% olusmaktadir.
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Bankacilik Sektorii | En Cok Paylasilan Icerikler - GLOBAL
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China Quarantines Cash to
Sanitize Old Bank Notes From

Fed Cuts Rates to Near Zero
and Will Relaunch Bond-
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Emergency Financing Facility
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l ‘* wies Bu boélimde diinya genelinde kullanicilar tarafindan en ¢ok paylasilan dijital icerikler yer almaktadir.




Bankacilik Sektorii | En Cok Paylasilan Icerikler - TURKIYE
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SCK O ) alvedya - 14 Ma
Evinizden yada igyerinizcen hig ayrdmaden, virls riskiyie hic kargdagmacian
banka ve adres dodgiid yepmak icin

mneld

| Evinizden
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7- l banka ve adres
i degagikliginizi
yapabilirsiniz.
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Yémaz Ozdil yazch... Atatlirk'lin vasiyetine of uzabp, mirasni gaspetmeye

Golrgryortar, Cin virlisi bulager mu diye merak eciliyor.. “Kin™ virisd bulsst bu

miberek Clopnin Binyesioe!
« Sozco
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TBB bankalardan viriis tehdidine
karsi eylem plani istedi

Turkiya'de ise heniiz bir vakaya rastlanmes olmasa da Tirkiye
Bankalar Birligi'nin iye bankalardan Korona virdsin Tirkiye'ye de
Sigrama senargosuna kargan acil durum eylem planlarm istedi
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Bankacilik Sektorii | Etkili Kullanicilar

Influencer Scare il Influencer Soore +

@ Darsaldd ). Tr 45 l Cipgur Orel 16
e Bileomberg 1.5 @ Cipgur Demi 2.7 .
Konuya dair sosyal mecralarda yapilan konusmalarda en
@ o 1.4 ) 2ovumn g 1.8 - o
A fazla etkili olan kullanicilar yanda verilmistir.
Subramasnia Cirgiir KARA, . .
“ 11 S i? 18 Diinya genelinde;
. Gwri Jacebue 0.9 6 O, Fracs 1  Siyasetciler, Haber kaynaklari ve gazeteciler
@ Wt.irh:lﬂdl'lk 0.8 Q Recep Tayyi Y 0.7 Tu rkiyelde ise;
« Siyaseftciler, ekonomistler, akademisyenler ve
‘ Kl‘fﬁllfl}:h Mc 0.7 e veli Sagihk 0.7
gazeteciler
Reuters 0.6 g Saed Sefa 0.5 o
Paylasimlarda en fazla etkisi olan kullanicilar olmustur.
3 Sara A. Carter 0.6 & Ay, Cagday . 0.4
Ashok Swain i Or. Bang Even
@" " 0.5 “ 0.3
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Bankacilik Sektorii | Etkili Paylasimlar - GLOBAL
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Australia’s Central Bank cut interest rates and stated it
will most likely further ease in order to make up for
China's Coronavirus situation and slowdown. They
reduced to 0.5%, a record low. Other countries are
doing the same thing, if not more so. Our Federal
Reserve has us....
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Due to COVID1D demand problem has been
compounded, Business in indla, withaut exception are
laying off employees, How can are these employees
and crippled business re-pay bank loans 7 India needs
to suspend payments of all loan principals and interest
dues till end of this year,

57 B Aetwestier  T75 B Befy

- Mathan Ly
| was really hesitant to post this initially but I'm tired of
dealing with the indecency and discrimination against
Asians surrounding coronavirus. Yesterday afternoon |
wias Silling in my ¢ar in a parking lot of a Chase Bank in
El Monte, These twa ladies get in their car..,
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Trump is playing the [Fed] like a fiddle. Patriots have

stormed and occupied the central bank. We own the
money again. Like it was akways intended. #Winning

Fed Slashes Rates to Fight Coronanirus Siowdown

1 buy $700 & 2.1y and 13030 -DaCcked 54
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Breaking:

The Federal Reserve Bank of New Yark announced
Thursday that it will spend $1.5 trillion to purchase
financial assets in a ttanic bid to pump cash inte the bond
market amid panic on Wall Street over #coronavinus,

Tagatt

o D Altred Mtelbach @ @

Was ist denn hier los? Heimarbeit bei der EZB7! War
wahrend meiner aktiven Bank-Zeit vor vielen Jahren im
Gesprach und technisch nicht realisierbar, weil Zugang zu
Hochsicherheitsprogrammen nur Uber den Zentralserver
mdglich ist. Alarmglocken schrillen!

g" Ashok Swain &

Pakistan is among only 6 countries in world who have
evaluated their readiness to face pandemic in their
countries - World Bank Report

Only Six Nations Have Evaluated Readiness for Giobal Pandemic
AW J Bark - od B f ] ¥ wea y «
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I want all Americans to understand: @realDonaldTrump
rejecting WHO conowirus tests, not getting more
ventilators, calling this a "Democratic hoax" and FOX &
Trump lying, is why markets crashed, why people are
dying, and wivy the Kushners are able to make bank off of
COTQNavines.

@ Donald . Tremp @ o0 .
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Bundesbank beruhigt - Unser Bargeld ist sicher!

a LacOnlk O #LAM

o
Suite au #icoronavirus, la Banque Publique
d'Investissement (BPI) va éponger les pertes du CAC40
I

Elle est belle I'histoire, #macron vient 3 la rescousse pour
aider ses amis milliardaires, du GRAND N'IMPORTE QUOI
nu

Caphars FPoces wnme e Wb Aosivve (4
L2 Bangue pubidque dirvestssemant va 4panger les pertes du CAC &0




Bankacilik Sektorii | Etkili Paylasimlar - TURKIYE
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Diinyva Bankasi Korona virisle micadele eden dlkelers
12 MILYAR DOLAR bitge ayvinnea.., &

IMF Korona vindsle micadele edenlere 50 MILYAR
DOLAR kredi agilayinca... &

Saflik bakan Fahrettin Koca; "Bu salginin gu anda
Tirkiye'de olma ihtimali gok yiksek™ agiklamas: yaph
bir anda!**

Saglir Damirtay &
BTl Damirias

Bu virls igi ciddi degil,
“Turgu, pekmez ye korur”
“Havalar s biter™
“Ne var buna grip ile aym®..
divenlere bu haberi géstermek lazim: Cin nakit parayi
karantinaya almig !
Caoronavirus Latest: Virus Risk Sees China Quarantines
Cash - Bloomberg
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Elektrik, su, dodalgaz internet, cep telefonlan 1 ay
Ueretsiz olsun.

Banka barglar 1 ay ertenenip taksitlendirilsin,
Biylece millet rahatga evde durur.

Bence bunu gindem yapmaliyiz.
#SOKAGACIKMAYASAGI

Saat 24:00

#vakalg
#COVIDNS

0510000 - 16 Mar 2020 - Twitter for Andnokd
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Fahrettin Koca: Turkiye'de koronaviris vakas: yok,

-BUGON

Diinya Bankas): Koronavirlsle milcadele eden dlkelere
12 MILYAR § bilitge ayirdik.

IMF: Korgnavirsle micadele edenlere

50 MILYAR $ kredi agilacak,

Fahrattin Koca: Bu salgimin gu anda Torkiye'de olma
ihtimali gok ylksek!

1,78 Retwostior 8,8 B Befjender
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AKP Genel Bagkan baskanhfindaki karonaviris ile
micadale toplantisinda;

Bakanlar

Patronlar

Bankalar

AKP yonetimi
Diyanat igleri Bagkam
Barolar Birligi Bagkani
Jateli Yigit Bey var.

Ama saflik meslek drgltlerinden,
Turk Tabipleri Birligi'nden kimse yok!

1,5 B Retwoetier B B Bejenler

Hege dlbayrak i
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Diin Deviet virlsin varli@in gizliyor diyenler bugln
Dinya bankasindan kredi almak icin yalan séyliyor
divariar,

Hayy sizinle aym déneme denk getiren sansima .......

0 BeT3 11 Mar 2020« Twister for Andioosd

B Fevtmntior BB B [hsiirier
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Gin'de coronaviris krizi yeni bir boyuta ulagt.
Hastaln kagt gibi tagryicilardan da bulagabilecegdinin
belirlenmesinin ardindan Cin Merkez Bankasi,
piyasadaki banknotlan karantina altina aldigin duyurdu.

@

Sizofrenlerde bugin:

Bakan: Karenawviris dlkermizde yok!

Sizofrenler: Hayir, var ve agiklamiyorsunuz!

Bakan: 1 vaka bulundu ve kentrol altinda..

Sizofranler: Siz bunu Dlnya Bankasi'ndan para yardim)
almak igin uydurdunuz!

OO TH05 - 12 Mar 2030 - Twiner for Andnod

18 rtwentior 8,38 Befienior

1} Corona tehlikesi tim finansa piyasalan alt Ost ett. Ne
kadar ciddiye alinmas gerektidi oraya ¢ikn. Din
Amerikan merkez bankasi Olafjaniistl kararlar alds,
akan kami durdurmak igin, Bugln ise az sonra Amerikan
piyasalan inanilmaz kit agilacak. Anlatayim:

5 4465 - 96 War 2020 - Tiwisser Wiet Agg

116 Betweetior 19,78 Bafenio

Wha?
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Elektrik, su, dofalgaz faturalan, banka kredileri
ertelenmelidir. Internet ve cep telefonu kullarmm katalan
kaldindmahdir. Olaganistl durumlar olaganisti
tedbirler gerektinr ve hem deviet hem girketler Gerine
digen gérevi yapmall ve sorumiuluk almalidir,
#koronaturkiye

11 BRetwenter 3,3 0 Boderder




Bankacilik Sektorii | En Cok Konusulan Bankalar

101.831

JPMorgan

Bank Of England 92.181

World Bank 87.184 Korona Virus ile ilgili sosyal mecralarda gerceklesen

konusmalarda en cok bahsi gecen 10 banka yanda

Bank Of America _ 53.517

verilmistir.

HSBC _ 51.396 Kullanicilar en fazla JP Morgan, Bank Of England ve

Deutsche Bank _ 41.078 World Bank'tan bahsetmislerdir.
Bank Of America, HSBC, Deutsche Bank, Wells Fargo,
Wells Fargo _ 40.873
Reserve Bank Of India'da yine salgin ile ilgili iceriklerde
Reserve Bank Of India 37.014 en fazla konusulan uluslararasi bankalar arasindadir.

BNP Paribas 36.262

Bank Of China

29.529
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Uip all nigint, tred of all the corona virus hystena, The
cancellation of the BNP Paribas, Coachella and
Stagecoach is going to seriously impact my business, We
are all going to feal the hurt here in the Coachella Valley.

BNP Paribas 27%

Hi @WorkdBank thank you for your incredible commitment
to help protect the world's poorest against coronavirus. As
Bank Of England a @GIbiCtzn | believe that everyone should have access to
the healthcare systems they need so that we can
#DefeatDiseaseTogether . . ege o . 9
World Bank Bankalar ile ilgili icerik dagilimina
bakildiginda ise yalnica Deutsche
Q oo Bank ile ilgili iceriklerin Negatif
‘l ) il "
HSBC (Bloomberg) -- Global cantral barks have na reom to fight = = 2 X
° the crisis caused by the coronavirus outbreak, according yog un l u kta Old u g u d Ige r one
to Deutsche Bank AG. “Policy failure is here” George K bankal dah K NG
wrote in a note.
icerikli iletilerde bahsi gectigi
gorulmektedir.
Reserve Bank Of India 9 Marcie Johnson

Bank Of China 43%
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Bankacilik Sektorii | Cinsiyet Dagilimi

2

GLOBAL api
1 Konuya dair paylasim yapan kullanicilarin cinsiyet dagihimi
incelendiginde hem diinya genelinde hem de Tirkiye'de Erkek
kullanicilarin daha fazla dne ¢iktigi gorilmektedir.
1 Kadin kullanicilarin iceriklerdeki payi ise %30'lar diizeyindedir.
KADIN
TURKIYE

! 69%

ERKEK
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ADBA Analytics Kimdir

Adba Analytics, big data icerisinde veri analiz konularinda Tirkiye'nin en etkili
yeni nesil dijital medya arastirma sirketidir. 1.5 trilyon'dan fazla paylasim iceren
dinyanin en buytk veri kittiphanesi ile Adba Analytics, ytzlerce marka ve ajansa

stratejik is kararlarinda dijital veriden kazanilan i¢ goruler ile ¢cozimler

sunmaktadir.

Q /adbaanalytics +90(212) 285 06 07

adbaanalytics.com

0 /adbaanalytics

info@adbaanalytics.com

/adbaanalytics
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