
ADBA CRM iLETi$iM HiZMETLERi ANONiM $iRKETi 

Merkez: Levent Mah. Eyli.il Sok. No: 16 Be~ikta~/ iSTANBUL 
irtibat BOrosu: Emniyet Evleri Mah. Yeni~eri Sok. No:6/1 Kag1thane/ iSTANBUL 

Kapsam; 

BIG DATA KAYNAKLI YENI NESIL DIJITAL TUKETICI 
ARA$TIRMALARI, SOSYAL MEDYA VERi ANALizi VE RAPORLAMA, 
MONITORING (SOSYAL DiNLEME VE TAKiP) MU~ERi iLi$KiLERi, 

$iKAYET VE GERi BiLDiRiM YONETiMi c;AGRI MERKEZi 
HizMETLERi, SOSYAL MEDYA AJANSI VE REKLAM HizMETLERi 

Yukanda belirtilmij olan kuruluj Bilgi GOvenligi Y6netim Sistemi gerekfl7iklerini ka~tlamJjhr. 

ISO /IEC 27001:2013 
SOA REV NO: 01 

Sertifika No: MSC-I-01211 

22.02.2019 07.04.2020 
ilk Yaym Tarihi 

Yeniden 
Belgelendinne Tarihi 

Yaym Tarihi 

21.02.2021 
Biti5 Tarihi • . . 

Bu sertifika, kurulu~un belgelendirme ~rtlanna uymasr ve yrlda en az brr kez yaprlacak olan 
gozetim denetiminin b~nh g~mesl halinde ilk yayrn I yeniden belgelendirme tarihlnden 
itibaren 3 yrl ge~erlldir. 

Sertlfikanrn ge~erlilik durumu beige uzerindeki QR kod ve TBDS Beige No ile 
https:l/tbds.turkak.org.tr adresinden kontrol edilebllir. 
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