J Cdb\%'w BiLGI GUVENLIGI POLITIKASI

Hizmet verdigi sektorler igin 6nemli bir tedarikgi olan ADBA CRM ILETISIM HIZMETLERI A.$
Ust yonetimi ve g¢alisanlari olarak, is surekliligimize ve bilgi varliklarimiza ydnelik her tarli
riski ydonetmek amaciyla;

o Bilgi glivenligi yonetim sistemimizin ISO 27001 standardinin gereklerini yerine getirecek
sekilde dokimante edilmesi, belgelendiriimesi ve etkinliginin surekli iyilestiriimesi,

+  BGYS ile ilgili uygulanabilir sartlarin yerine getiriimesi,

» Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi’'nin yuruttlmesi icin glincel yetki, rol ve sorumluluklarin
belirlenmesi,

» Temel ve destekleyici is faaliyetlerimizin kesintisiz devam etmesinin saglanmasi,

+ Bilginin sadece yetkili kigiler tarafindan erigilebilir olmasinin ve gorevler ayriiginin
saglanmasi,

* BGYS’nin uygulanmasi, surdirilmesi ve iyilestiriimesi icin gerekli kaynagin saglanmasi,
» Bilgi varliklarina yonelik risklerin sistematik olarak yonetilmesi,

«  Ulkemizde Bilgi Glvenligi ile ilgili tim kanun ve yonetmeliklere uyulmasi,

« Bilgi Guvenligi ile ilgili teknolojik gelismelerin yakindan izlenmesi,

« Egitimin 6neminin farkinda olarak, tum c¢alisanlarimiza BGYS ile ilgili gerekli egitim
olanaklarinin saglanmasi

+ BGYS icin gerekli insan kaynaginin desteklenmesi yoninde uyguladigimiz faaliyetlerimizi,
diger yonetim sistemlerimiz ile birlikte yonetmeyi taahhut ederiz.

Bu baglamda firmada galisan herkes ve ADBA CRM ILETISIM HIZMETLERI A.S.’ nin bilgi
varliklarina erisen/erisme yetkisi olan paydaslarimiz, tgtincl taraflar ve tedarikgilerimiz de
bilgi gtivenlidi ile ilgili ana politikamiza uymak konusunda sorumluluk sahibidir.
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